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Uppforandekod

Var Vision
Unilabs vision ar att bli den ledande leverantéren av diagnostiska tjanster i Europa.

Vart syfte ar att tillhandahalla och utveckla laboratoriemedicin- och radiologitjanster for privata och
offentliga kunder. Vi vill gbra detta for individen, bade som patient och som skattebetalare, saval som
for samhallet och darfor att vi aktivt vill delta i férnyandet av europeisk halso- och sjukvard.

Vart framsta bidrag till ett hallbart samhalle &r att
® Vilevererar hogkvalitativa diagnostiktjanster
e Vileder utveckling och innovation i var bransch
e Vidar forstahandsvalet for affarspartners och medarbetare
® Vidr bast pa att kombinera ett [6nsamt diagnostikféretag med socialt- och miljdansvar
e Viar det mest I6nsamma diagnostikforetaget pa kort och lang sikt genom hallbart foretagande

Varfér en uppféorandekod?

Unilabs ar beroende av att omvarlden har fortroende for oss. Det ar bara genom att ha ett hogt
fortroende som Unilabs kan fortsatta att vara ett framgangsrikt foretag. Unilabs uppférandekod
tydliggor hur vi ska upptrada som affarspartner, arbetsgivare, medarbetare och samhallsaktor och hur
vara relationer till varandra, till kunder, leverantorer, entreprendtrer och andra intressenter ska praglas
av Oppenhet, enkelhet, innovation och kundfokus.

Var uppforandekod ar i detta ett verktyg for att hjélpa alla anstéllda, inklusive ledning och
styrelsemedlemmar och de konsulter, som arbetar at Unilabs att fatta valanpassade och etiska beslut
som uppfyller Unilabs forvantningar. Den skall ocksa goras kanda for kunder, leverantérer och
affarspartners i syfte att battre forklara vara normer.

Grunden i var uppférandekod tar avstamp i vart mantra “CARE BIG” samt de fyra “CULTURE BUILDING
BEHAVOIRS” (CBB’S) som tillsammans hjalper oss att skapa och bibehalla riktlinjer for hur vi vill
fungera tillsammans.

e "CARE BIG ” Att “CARE BIG” &r att gora det som ar ratt och riktigt framfor det enkla

e “Walk in your customer’s shoes” For att “CARE BIG” s& behdver vi forstd vara kunders,
patienters och 6vriga intressenters behov och perspektiv sa bra vi nagonsin kan.

e “Bring out the best in each other” “CARE BIG” handlar om hur vi méter var omvarld.
Men for att lyckas med detta sa maste vi ocksa ta hand om och utmana varandra.

e “Try new stuff” For att “CARE BIG” behover du ocksa vaga vara innovativ och prova att gora
saker pa ett nytt satt.

e  “Make a Diffrence” Att “CARE BIG” &r att verkligen ha chansen att gora skillnad.
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For vem galler uppforandekoden?

Uppforandekoden géller alla medarbetare och Unilabs AB partners. Det ar allas ansvar att forega med
gott exempel. Den som sluter avtal med kunder, leverantérer, entreprendrer och konsulter maste
ocksa sakerstéalla och folja upp att dessa foljer uppforandekoden.

Koden ska alltid gas igenom vid nyanstéliningar, medarbetarsamtal, upphandlingar,
verksamhetsuppfoéljningar etc.
Vid tecknande av affédrs- och samarbetsavtal bildggs uppférandekoden avtalet.

Vagledande
Var uppforandekod ersatter inte befintliga policybeslut och utesluter inte heller tillimpandet av andra
upptradande- eller etiska regler rérande sarskilda funktioner, verksamheter eller yrkesgrupper.

De éar inte heller uttdmmande och kan inte forutse varje situation eller ge definitiva svar pa alla
fragestallningar som kan uppsta. Foljaktligen ar dessa riktlinjer avsedda att gora oss alla
uppmarksamma pa etiska riskomraden, ge vagledning i att identifiera och hantera etiska
fragestallningar, etablera system fér anmalande av oetiskt upptradande, samt bidra till att framja
Unilabs AB:s varderingar och verksamhetsprinciper.

Vart gemensamma ansvar inom Unilabs AB

Unilabs skall bedriva en I16nsam affarsverksamhet med god etik. Unilabs AB skall vara ett féredome
inom hallbart féretagande, vilket innefattar miljo, affarsetik, anti-korruption, jamstélldhet, mangfald,
arbetsvillkor och manskliga rattigheter.

Unilabs ska vara en bra arbetsplats for alla, oavsett kon, kdnséverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder, och alla ska ha samma rattigheter, mojligheter och skyldigheter.

Unilabs stodjer till fullo i sitt agerande

e Global Compact som innefattar tio principer om manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor,
skydd for miljé och motverkan av korruption samt dven

e FN:sallmédnna forklaring om de méanskliga rattigheterna

e |LO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

® FN:s barnkonvention, artikel 32

e det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som géller i tillverkningslandet

e den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimildn, och det socialférsakringsskydd som galler i
tillverkningslandet.

e den miljoskyddslagstiftning som géller i tillverkningslandet

e  FN:s deklaration mot korruption

Arbetsmiljo

Alla medarbetare har ratt till en sdker och stimulerande arbetsmilj¢ som préaglas av respekt och
fortroende. Alla medarbetare i Unilabs bidrar med sitt engagemang, sin kompetens och lojalitet till
Unilabs vision och mal. Chefer och medarbetare &r skyldiga att aktivt motverka alla former av
diskriminering och annan negativ sarbehandling.
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Etik

Unilabs engagerar sig bara i sadan affarsverksamhet som 6verensstimmer med lagar och avtal och
som ar i enlighet med var uppforandekod. Vi engagerar oss inte i verksamheter som vi inte 6ppet kan
sta for eller redovisa och vi fattar inga affarsbeslut utifran personliga intressen eller relationer.
Mutor, dolda provisioner, eller andra olagliga eller oetiska formaner ar inte tillatna.

Unilabs medarbetare ska inte i ndgon form medverka i samarbete eller pa annat vis agera pa ett satt
som kan uppfattas som konkurrensbegransande. Vi vill bygga fortroendefulla relationer med kunder,
leverantorer och entreprendrer. Vi ska inte anlita leverantorer eller entreprendrer om vi kdnner till att
de dsidosatt sina skyldigheter mot affarspartners eller anstallda, brutit mot lagar, regler eller avtal,
missbrukat konkursinstitut eller har oklara dgandeforhallanden.

Leverantorsrelationer

Unilabs har férbundit sig att samverka med leverantérer pd ett 6ppet och 6msesidigt satt. Darfor bor
vi valja vara leverantorer pd basis av ett 6ppet, konkurrensinriktat anbudsforfarande grundat pa
objektiva kriterier for bedomning av prestation och tjanstekvalitet. Vi bor ocksa tilldmpa insyn och
Oppenhet i anbudsforfarandet och kunna ge ej accepterade anbudslamnare uppriktiga skal for
avstaendet. Leverantdrers konfidentiella information skall skyddas. Unilabs férvantar sig att dess
leverantorer uppfyller hogsta tankbara miljo- och etiska normer i sin verksamhet, i synnerhet vad
galler:

® Global Compact som innefattar tio principer om manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor,
skydd for miljé och motverkan av korruption samt dven

e FN:sallmédnna forklaring om de méanskliga rattigheterna

ILO:s atta kdarnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

FN:s barnkonvention, artikel 32

det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som galler i tillverkningslandet

den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som géller i

tillverkningslandet.

e den miljoskyddslagstiftning som géller i tillverkningslandet

e FN:s deklaration mot korruption

Politiska aktiviteter, bidrag och sponsorskap

Unilabs iakttar som serids samhallsmedlem strikt politisk, religits och filosofisk neutralitet. Darfor ar
det Unilabs policy att inte lamna ndgra som helst finansiella bidrag till politiska kandidater, folkvalda
representanter eller politiska partier.

Unilabs respekterar personliga medborgerliga ataganden hos anstallda som deltar i politiska eller
offentliga aktiviteter. Emellertid far sddana ataganden inte paverka Unilabs verksamhet eller image
och inte heller foretagets neutralitet. Politiska bidrag fran foretaget ar forbjudna. Sponsorskap och
bidrag till allménnyttiga eller privata organisationer tilldts nar de sker i dverensstammelse med alla
tillampliga lagar och bestammelser.
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Miljé

Vi respekterar miljon. Var och en av oss har ett ansvar for att forhindra eller minimera var
yrkesverksamhets miljopaverkan genom att se over hur vi agerar. Till exempel kan vi undvika onodiga
resor, spara vatten och energi (belysning, stanga av datorer etc.), begransa anvandandet av tryckt
material och undvika att skapa avfall. Sddana sma gester kan i langden gora en kollektiv skillnad.

For sadant avfall som &ar oundvikligt maste vi forsdkra oss om att det atervinns eller sorteras pa basta
satt och i enlighet med nationella lagar eller med de riktlinjer som géller for din enhet.

For mer information se var miljopolicy.

Efterlevnad och uppfoljning

Det aligger varje enhet inom gruppen att tillampa dessa etiska regler mot bakgrund av de restriktioner
och sérskilda villkor som bestdams av dess verksamhet och geografiska lage.

Vara chefer har ett sarskilt ansvar for tillampningen av reglerna. De bor skapa en atmosfar av
fortroende och 6ppenhet som uppmuntrar anstallda att diskutera dven olustiga &mnen pa ett
uppriktigt satt. De bor bete sig féredomligt och snabbt reagera pa alla brott mot reglerna.

Varje enskild anstalld maste folja och tillampa dessa etiska regler.

Rapportera overtradelser
Vivill att nar du stélls du infor en etisk fragestéallning i samband med ett beslut, att du staller dig sjalv
féljande fragor:

e Ardet lagligt?

e QOverensstammer det med Unilabs Uppférandekod eller Code of Conduct?

* Vilka konsekvenser skulle mitt agerande fa for andra intressenter och vad skulle deras reaktion
bli?

e Om jaginte ar sdker, har jag da bett om hjalp?

e Om du ar osdker pd basta tillvdgagangssatt uppmanas du att ta upp fragestéallningen och
Oppet diskutera den. Det normala sattet att ta upp en fraga ar via ndrmaste chef. Du kan ocksa
radfraga din personalchef. Om du kdnner obehag av att anvdanda de vanliga kanalerna eller
infor svaren de ger dig, kan SpeakUp-linjen i undantagsfall erbjuda en kompletterande process
for att lamna in din fragestallning via telefon eller internet.

SpeakUp Line

Vid 6vertradelse eller misstanke om dvertradelse av Uppforandekoden ska en anmalan goéras.
SpeakUp-linjen ar begréansad till allvarliga oegentligheter och missforhallanden. SpeakUp-linjen ar ett
alternativ istallet for ordinarie rapporteringsvagar. Anmalan gar till ett externt féretag och du har
mojlighet att vara anonym. SpeakUp-linjen ar inte till for att anmala mindre forseelser eller allmént
missnodje och klagomal. Den som har synpunkter pa verksamheten bor i forsta hand ta kontakt med sin
narmaste chef eller den chef som &r ansvarig for den verksamhet dar oegentligheten forekommer.

| det fall det ar olampligt kan kontakt tas med HR- och Kommunikationschefen.
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Aterkommande omprévning av reglerna

Féretaget kommer vid dterkommande tillfdllen félja upp efterlevnaden av dessa regler genom att
kommunicera med styrelsen, ledningen och personalen i synnerhet vad gdller problemomréaden som
uppkommit pa grund av reglerna samt idéer eller férslag till férbdttringar.

Allmédnna férslag till férbdttringar eller féréndringar av reglerna kan géras ndr som helst, skriftligen, till
Unilabsgruppens personalavdelning.

Dessa regler finns tillgdngliga online pG vdrt intrandt samt pa vara webbplatser pd internet.
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